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Uddannelsesstrategi Glostrup Kommune

Indledning

Den demografiske udvikling med bl.a. flere zeldre og flere bgrn i kombination med den sundhedsfaglige og
socialfaglige udvikling med flere behandlingsmuligheder og stgrre kompleksitet i sagerne medfgrer, at
velfeerdsomraderne i kommunerne er under pres. Der stilles stadigt stgrre krav til en effektiv og kvalificeret
opgavelgsning, hvilket kraever kompetente og veluddannede professionelle. Samtidig oplever savel
uddannelsesinstitutionerne som de kommunale arbejdspladser en vigende sggning til netop
velfeerdsprofessionerne, og til en vis grad ogsa udfordringer med fastholdelse af de eksisterende
medarbejdere.

Glostrup Kommune er begunstiget af geografien. Som del af hovedstadsomradet ligger vi teet pa flere
uddannelsessteder og har derfor let adgang til disse, ligesom vi geografisk set er et attraktivt praktik- og
arbejdssted for studerende og nyuddannede. Glostrup Kommune er pa den anden side udfordret af, at
konkurrencen om medarbejdere er store i regionen, og at Glostrup Kommune ikke i alle ssmmenhange
vurderes at vaere det mest attraktive sted at arbejde.

Glostrup Kommune har, i velfaerdsprofessionerne, en overgennemsnitlig personaleomszatning og ogsa et
overgennemsnitligt sygefravaer. Ogsa derfor er en indsats for at fa uddannet flere og at fastholde
nuveaerende medarbejdere relevant.

Glostrup Kommune har derfor brug for at styrke sin attraktivitet i forhold savel nye som eksisterende
medarbejdere, og styrke kontinuiteten i personalegruppen for derved at understgtte savel det gode
arbejdsmiljg som den kvalificerede opgavelgsning.

Nedenstaende to figurer viser udbud og efterspgrgsel efter arbejdskraft i Region Hovedstaden inden for en
raekke af de fagomrader, der er afggrende for Igsningen af den kommunale kerneopgave. Figur 1 viser, at
efterspgrgslen er stigende de naeste mange ar. Figur 2 viser balancen mellem efterspgrgsel og udbud i
Region Hovedstaden for samme uddannelser i samme periode. Safremt udviklingen fortszetter, som figuren
leegger op til, vil der regionalt vaere en stigende mangel pa SOSU’er, leerere og peedagoger, men ikke for
sygeplejersker. Lokalt opleves der dog ogsa rekrutteringsvanskeligheder i fht. sygeplejersker, ligesom der
ses et behov for at fokusere pa social- og sundhedsmedarbejdere. Socialradgiverne indgar ikke i figurerne,
men der er ogsa rekrutteringsudfordringer inden for dette fag.
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Figur 1: Fremskrivning af efterspergsel og udbud af arbejdskraft. KL's beregninger pba. register-
data fra Danmarks Statistik og beregninger fra DREAM-gruppen 2022.
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Figur 2: Fremskrivning af balancen mellem eftersporgsel og udbud af arbejdskraft. KL's beregnin-
ger pba. registerdata fra Danmarks Statistik og beregninger fra DREAM-gruppen 2022,
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Den udvikling, som de to figurer illustrerer, understreger, at det er vigtigt for Glostrup Kommune, at vi har
sa mange elever og studerende, som muligt. At vi skaber attraktive arbejdspladser og uddannelsesforlgb,
der gger sandsynligheden for, at vi kan rekruttere kvalificeret fagpersonale.

Alt i alt er der tale om en kaampe udfordring for kommunerne, som har brug for at arbejde malrettet med
bedre rekruttering og fastholdelse af elever og studerende, samt fastholdelse af eksisterende
medarbejdere.

Et steerk fokus pa samarbejdet med professionsuddannelserne er, udover at medvirke til at styrke
uddannelserne og dermed ogsa rekrutteringsgrundlaget, ogsa en mulighed for at udvikle eksisterende
kommunal praksis og understgtte de tvaerprofessionelle samarbejder.

Mal for indsatserne

Det overordnede formal med uddannelsesstrategien er, at b@grne- og ungeomradet, social-, sundheds- og
®ldreomraderne Igfter uddannelsesopgaven med hgj kvalitet, og er godt rustet til at tage imod
uddannelsessggende samt nye og nuveerende medarbejdere.

Uddannelsesstrategien indeholder to strategiske mal som skal saette retning for det videre arbejde, og vaere
med til at virkeligggre de politiske ambitioner i Glostrup Kommunes politikker.

Mal 1: Glostrup Kommune skal veere en attraktiv uddannelseskommune med gode leerings- og
studiemiljger og derigennem medvirke til at haeve gennemfgrselsprocenten i uddannelserne, styrke de
studerendes motivation for professionsarbejdet og kvalificere dem til efterfglgende arbejde.

Mal 2: Glostrup Kommune skal fastholde medarbejderne i professionsfeltet 6g give dem
udviklingsmuligheder her. Herunder fokus pa at der arbejdes med karrieremuligheder som en del af
efteruddannelsesstrategien.

Mal og tiltag ses i sammenhang med de samlede rekrutterings-, fastholdelses- og sygefraveersindsatser i
Glostrup Kommune.

Temaer i uddannelsesstrategien
Glostrup Kommune arbejder med fem uddannelsesstrategiske temaer:

Uddannelse og opkvalificering af praktikvejledere

Kvalitet i uddannelser bade pa skolen og i praktikken

Grundig og systematisk onboarding af fastholdelse af nye medarbejdere
Ledelsesmaessig opmaerksomhed pa praktikanter, elever og nye medarbejdere
Markedsf@ring af kommunen

vk wnN e

Uddannelse og opkvalificering af praktikvejledere

En vaesentlig del af uddannelsen af elever og studerende foregar i praktikken, hvor vejledning af elever og
studerende er centralt for at sikre faglig kvalitet og skabe trygge rammer, hvor eleven og den studerende
kan udfolde sin leering i uddannelsesforlgbet.
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Derfor er det afggrende, at praktikvejlederne er kompetente, har den ngdvendige tid og indgaende viden
om den uddannelse, de vejleder i. Det er samtidig essentielt, at det enkelte praktiksted ikke oplever at sta
alene med opgaven, men at der er en faelleskommunal og felles understgttet og koordineret tilgang til
praktik.

| lyset af de vaesentlige tvaerprofessionelle opgaver i professionerne er Glostrup Kommune ogsa optaget af,
at de studerende bade i deres praktikker og i deres grunduddannelser arbejder tvaerprofessionelt og
tveerfagligt.

Vi har som mal:

e at alle praktikvejledere/-ansvarlige har den relevante kompetence til at Igse opgaven. Fx i form af
en vejlederuddannelse eller moduler heraf.

e atder er tilstraekkeligt antal praktikvejledere med faglig indsigt til alle faggrupper og praktikanter,
og at disse vejledere Ipbende holdes fagligt ajour til opgaven.

e At praktikvejlederne har opmaerksomhed pa vaesentligheden af, at praktikanterne far erfaringer
med tvaerprofessionelle og tvaerfaglige opgaver.

Kvalitet i uddannelser bade pa uddannelsesstedet og i praktikken

Kvalitet i praktikken er et vaesentligt element i at forberede de studerende pa professionsopgaven og
dermed mindske praksischok og frafald. Glostrup Kommune ser sig selv som en del af selve
grunduddannelsen og samarbejder teet med uddannelsesstedet herom. Savel i forbindelse med praktikker
som i gvrigt. Potentielle nye medarbejdere skal opleve Glostrup som en attraktiv arbejdsplads og et
kvalificerende uddannelsessted.

Leering i praksis ses som en vaesentlig del af den livslange laeringsproces, og det er derfor centralt, at
medarbejdernes kompetencer Igbende udvikles.

Vi har som mal:

e At der etableres og vedligeholdes et taet samspil mellem uddannelsessted og praktiksted, saledes at
undervisningen bliver praksisrettet og vedkommende, og saledes at uddannelsesstedet spiller
sammen med praksis. Herunder at der afsgges nye praksisformer sammen, og at praktikplaner altid
er opdaterede.

e At Glostrup Kommune lever fuldt og helt op til sin del af uddannelsesopgaven og dermed
understgtter intentionerne i studieordningen for de studerende i praktik

e At medarbejderne i Glostrup Ipbende opdateres fagligt, sa de kan indga i en relevant faglig dialog
med savel praktikanter som uddannelsesstedets medarbejdere

e Atviden og erfaringer fra praktikanter og undervisere fra uddannelsesstedet inddrages i drgftelser
og udvikling af Glostrup-praksis.

o At efter- og videreuddannelse, refleksion over praksis og Isbende opdatering i forhold til nyeste
viden og erfaringer er naturlige og prioriterede elementer i et anszettelsesforlgb i Glostrup
Kommune.
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Grundig og systematisk onboarding af fastholdelse af nye medarbejdere

Praktikanter, elever og nye medarbejdere skal fgle sig velkomne og trygge. Dette skal der vaere
opmaerksomhed pa bade fgr ansaettelse/praktik, i opstarten og undervejs. Det sikrer vi ved, at der er en
kultur pa arbejdspladsen der signalerer, at praktikanter, elever og nye medarbejdere er velkomne, og at det
er en felles opgave at tage imod dem. Samtidig har man har et onboardingforlgb i Glostrup Kommune, og
at de ngdvendige ressourcer prioriteres hertil.

Vi har som mal:

e atalle praktikanter, elever og nye medarbejdere tilbydes et struktureret introduktions-
/onboardingforlgb savel pa det enkelte praktiksted/arbejdsplads som i kommunen samlet set

e atder prioriteres ressourcer til at sikre en veltilrettelagt og gennemfgrt introduktion til
arbejdspladsen, fagomradet og organisationen til bade studerende og nyansatte

e at have fokus pa ledelsesansvaret for introduktion af praktikanter, elever og nye medarbejdere.
Herunder at denne opgave prioriteres gennem minimum det fgrste ar af ansaettelsen af nye
medarbejdere, og at der efter praktikkerne er nysgerrighed pa, hvordan praktikstedet kan vaere en
attraktiv arbejdsplads for praktikanterne.

Ledelsesmaessig opmaerksomhed pa praktikanter, elever og nye medarbejdere
Uddannelse og rekruttering er et kerneansvarsomrade for lederen, da det er en opgave af allerhgjeste
strategiske betydning for kerneopgaven.

| Glostrup Kommune saetter lederen pa den enkelte arbejdsplads retning og rammer for arbejdet med
uddannelsesforpligtelsen og dét at have praktikanter, elever og nye medarbejdere.

Vi har som mal:

e At lederen prioriterer og involverer sig i udviklingen af praktikanter, elever og nye medarbejdere, sa
de oplever et godt laeringsmiljg

o At lederen sikrer, at ansvar for uddannelsesopgaven er tydelig for medarbejderne, at
forventningerne til denne er veldefinerede, og at de ngdvendige ressourcer er afsat til opgaven

Markedsfgring

Rekruttering og fastholdelse styrkes af, at savel kommende som eksisterende medarbejdere oplever, at
Glostrup Kommune er en spaendende og udviklende arbejdsplads med et godt arbejdsmiljg og en
professionel tilgang til opgavelgsningen — med fokus pa kerneopgaven. Det gode ry og de gode historier ses
som et vigtigt element i at sikre dygtige medarbejdere.

Glostrup Kommune saetter derfor fokus pa veerdierne professionalisme, tvaergaende samarbejde og
venlighed og markedsfgrer kommunen ud fra dette.
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Vi har som mal:

o At medarbejderne fungerer som ambassadgrer for Kommunen som en attraktiv arbejdsplads

e At professionalisme, tvaergdende samarbejde og venlighed italeszttes i den daglige praksis som
centrale vaerdier af stor betydning for kerneopgaven

e At markedsfgre kommunen i presse og sociale medier og i forbindelse med rekruttering pa de
faelles veerdier, arbejdsmiljpet og den faglige kvalitet

Lokale initiativer (eksempler)
Samarbejdsmgder pa direktions- og chefniveau mellem Glostrup Kommune og direktion/ledelse fra
uddannelsesstederne

Udviklingsforlgb (fondsfinansieret) med andre kommuner om rekruttering og fastholdelse af lzerere og
padagoger

Udarbejdelse og etablering af feelles praktik-undervisningsforlgb for praktikanter i dagtilbud og skole,
saledes at alle praktikanter introduceres til sdvel flere institutioner som flere faglige temaer, end det
enkelte praktiksted kan tilbyde. Koordineres af Center for Bgrn, Unge og Familie.

Koordineret og systematisk kompetenceudviklingsindsats pad omrader, hvor medarbejderne er udfordret i
at kunne mestre opgaven. Fx relationskompetence og specialundervisningskompetence pa bgrne- og
ungeomradet.

Ansaettelse af fritidsjobbere (unge 15-17 ar) pa ldrecentre til at varetage smajobs og aktiviteter med
borgerne.

Styrket samarbejde mellem sundheds- og seldreomradet og jobcenteret vedr. rekruttering.

Pa socialomradet tilbud om praktikpladser pa specialiserede omrader som misbrug, social-psykiatri og
autisme.

Glostrup Kommunes uddannelsesstrategi er vedtaget af kommunalbestyrelsen 23. november 2022



